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sans frontiéres:
savoir anticiper
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Comment ¢a marche?

Publicité dans
les médias de l"Apec:
la marche a suivre

Etude de cas:
Axa recrute

au Salon des fonctions

commerciales

Et aussi: le marché,
a lire, l'agenda, et les
dates des formations
Apec au recrutement

PRO RH

Actif sur le Web:

www.recruteurs.apec.fr

pour ATTIRER

MUNIQUER

LES PERLES RARES

Pour recruter, il faut com-mu-ni-quer! Désormais,

directions des ressources humaines et services communication

des entreprises travaillent main dans la main.
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JEUNES DIPLOMES

DECALAGE DE VUES AVEC
LES ENTREPRISES

Insertion sur le marché du travail : 'Apec a croisé les points de vue
des entreprises et des jeunes diplomés. Les résultats de l'étude montrent
un fort décalage entre leurs perceptions et leurs attentes respectives.

Un an aprés la fin de leurs études, ou en sont les jeunes
diplomés en France, et quelle est leur perception du
recrutement? L Apec a posé la question a 2000 jeunes
de niveau bac + 4 minimum et, pour mettre en perspec-
tive leurs réponses, a également interrogé un échantillon
représentatif des entreprises de France métropolitaine.
Seul un diplomé sur deux est déja en poste. Quant aux
filieres offrant proportionnellement le plus d’opportu-
nités, il s’agit des disciplines médicale, paramédicale,
sociale et socioculturelle, ot 69% des jeunes ont déja
trouvé un emploi.

Les sortants des écoles de commerce ont été 55% a
décrocher un poste, contre 48% pour les universitaires.
Coté débouchés, 62% travaillent dans les services
contre seulement 23% dans I’industrie, notamment
dans les fonctions R&D (17%) et marketing (14%).
Pour aller plus loin dans I’analyse, I’Apec a demandé
aux entreprises et aux jeunes diplomés ce qui, a leur
sens, était déterminant dans un recrutement. Surprise:
si les entreprises placent la motivation en n° 1, celle-ci
n’occupe pour les jeunes que la 4¢ position. Selon ces
derniers, leur diplome serait un critere décisif, alors qu’il
n’arrive qu’a la 7¢ place dans Pesprit des recruteurs. La

LES CADRES DE LA NETECONOMIE

Du coté des entreprises, un travail de réflexion va devoir
s’amorcer pour attirer et fidéliser les talents de demain.

question salariale reste un sujet consensuel et n’aurait
que peu d’incidence sur les choix des uns et des autres.

Autre regard croisg, cette fois, sur ce qui permet d’attirer
et de fidéliser un jeune cadre. Pour les recruteurs, la
notoriété, la taille et le statut de I'entreprise sont déter-
minants, or ces critéres arrivent en fin de liste pour les
intéressés, qui privilégient la qualit¢ de leur environ-
nement de travail direct, 1’intérét des missions et les
perspectives d’évolution.

* Les résultats cités dans cet article la lation i gée hors
éwdiants diplomés de U'IUFM (Institut universitaire de formation des maitres).

DINT DE VUE

Maimouna Fossorier,
responsable d’études.

«Les tensions sur le marché

du travail vont rendre cruciale

la réduction de ces décalages.
Les années a venir vont étre
difficiles pour U'approche

et |a fidélisation des cadres.

Dans cette optigue, une remise
en question s'avére nécessaire, en
particulier du c6té des entreprises,
si elles veulent attirer et garder
les jeunes diplomés. La taille

de U'entreprise, sa notoriété et
son statut juridique ne sont plus
des éléments aussi séduisants que
par le passé. Les cadres débutants
sont aujourd’hui a la recherche
d’un job épanouissant, leur offrant
des missions de qualité et des
perspectives claires de formation
et d’évolution, tout en leur
permettant d'avoir, en paralléle,
un équilibre entre vie privée

et vie professionnelle. Autant
d'attentes qu'il va falloir prendre
en compte pour assurer la releve.»

typlques mais multicompétents!

ans le cadre du programme
D européen de formation

professionnelle Leonardo
da Vinci, I’ Apec a réalisé une étude
sur les cadres de la netéconomie
en recherche d’emploi. Objectif:
¢tablir une typologie de ces cadres.
Principales spécificités de
cette population: ces passionnés
(dont I’4ge moyen se situe autour
de 35 ans) se sont autoformés
aux technologies du Net. Cette
forme d’apprentissage accompagne
et renforce un individualisme trés
marqué et renvoie souvent a un
rapport ludique au travail. S’ils

ont vécu des situations d’emploi
précaires, cela fait partie, selon

eux, des régles du jeu de ce secteur.
«lls ont une image trés partagée

de la netéconomie, explique Héléne
Alexandre, responsable d’études
a’Apec, beaucoup de nostalgie

et le sentiment d’avoir vécu

une grande aventure. Ce qui les rend
peu critiques a I'égard de la gestion
des entreprises de la netéconomie.»
Désormais, ces pionniers du Net

se trouvent en concurrence avec des
candidats plus jeunes qui ont suivi
les formations ad hoc apparues
apres coup. «/ls savaient déja qu'ils
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devaient se former en permanence,
et ils l'ont fait généralement

seuls, constate Hélene Alexandre.
Mais leur durée de recherche
d’emploi s allongeant, ils n'ont plus
de réseaux actifs. Ils se dirigent
donc vers les formations diplomantes,
en pensant qu'ils répondront ainsi
a la demande des entreprises.»
Pourtant, méme sans diplomes,

ces profils de «pionniers»

devraient intéresser les entreprises.
Ces cadres ont de I'expérience,

de solides compétences techniques,
et un gout du challenge que leur
passé récent 2 amplement démontré.
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Toute 'actua
@ Abonnez-vou

SUIVI DES OFFRES D'EMPLOI A L'ETRANGER

La fonction production
tres demandée a |'étranger

Les sujets de cette rubrigu
www.recruteurs.apec.fr

d’emploi a I’étranger

a progressé de 9%, pour
atteindre 2200. Point essentiel
de cette étude: les fonctions
liées directement ou indirectement
a la production occupent
une place prépondérante
et représentent 54% des offres
dont le lieu de travail se situe
a I’étranger. Dans I’ensemble,
les secteurs représentés revétent
des aspects tres techniques.
Les offres a I’étranger émanent
pour une grande part du secteur
des services aux entreprises,
notamment de I’ingénierie-
études techniques (qui représente
prés de 4 offres sur 10 dans
ce secteur), de I’informatique
et de Iactivité de controle
et d’analyse technique.

Fonctions production
' Parmi les profils recherchés, les
’ ingénieurs arrivent trés largement

E n 2003, le nombre d’offres

en téte (44% des offres). Logique,
puisque les fonctions liées a la
production sont surreprésentées.
A noter: seules 20% des offres
a |’étranger sont proposées

aux jeunes dipldmés, ce qui
représente une part équivalente
a celle de I’ensemble des offres
Apec. «Les offres a I'étranger
Jont beaucoup plus appel a
lexpérience qu'a la formationy,

constate Jocelyne Cazin,

chargée d’études a I’ Apec.

Ainsi, un tiers des offres ouvertes
aux cadres confirmés privilégient
surtout I’expérience acquise.
Létude révele également que
50% des offres a I’étranger

sont situées en Europe.

En revanche, le continent nord-
américain représente seulement
2% des offres.

2 200

offres d’emploi cadre
a l’étranger confiées
a l’Apec en 2003

concernent des fonctions
4 directement liées a la production

Parmi les profils recherchés, les ingénieurs arrivent logiquement en téte,
et la majorité des offres se concentre dans des pays proches de la France.

Chaque jeudi, c’est dans Courrier Cadres
et c’est nulle part ailleurs

M Le Panorama complet du marché de U'emploi cadre
M Un autre éclairage sur UActualité économique et sociale
M Les Perspectives de recrute;nent des entreprises
M Le Point de vue des cadres sur leur parcours

BULLETIN D’ABONNEMENT

Pour profiter de cette offre, c'est simple: cemplétez le bulletin

Chiiteae

ci-dessous. Vous n'avez rien a payer
Votre abonnement débutera au plus tard 3 semaines aprés l'envoi

0 Mme O Mlle O M. Nom:

de votre bulletin 3: Courrier Cadres - Service Abonnements P&t A
- B 815 - 40732 Sainte-Genevidve Cedex I / 3
Fonction ou service: £
U Je souscris un abonnement d'1 an (46 n): 77€ TTC Adtesse: i
au lieu de 115 € TTC, prix de vente au numéro. :
1 Je souscris plusieurs abonnements pour 69 € TTC CP: LL L1 1| Vile:
et je réalise ainsi 10% d’économie TeL: 5 L Ll | FaxblILLILL T
abonnements x 69 € = €TTC E-mail:
IMPORTANT : =i vous scrivez plusieurs abonnements nominatif
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Adresse de facturation (a remplir obligatoirement) :

CP- L1 1111 Vile
N° SIRET

Actif 04

rique sur le We

sala néwslettér!

Veille

FONCTION PUBLIQUE

La fonction publique
attire plus de la moitié
des jeunes de 15 a

25 ans (59%), surtout
grace a la garantie

de l'emploi. Bonne
nouvelle pour eux :

si seulement un
fonctionnaire sur deux
partant en retraite sera
remplacé, le nombre
de départs s’annonce
tel d'ici a 2012

gue 500000 nouveaux
fonctionnaires devront
etre recrutés,

ssi

La prestation
informatique a connu
une embellie au 1er se-
mestre: de 170, on est
passeé a 127 offres
pour 100 demandes.
Mais |'amélioration

est liée a U'habituelle
reprise des projets

en début d’année.

De fait, 65% des
grandes entreprises
maintiendront

en 2004 leur budget
informatique au méme
niveau qu’en 2003.

PARITE HOMMES-FEMMES

Le «label éqalité»,

créé par le ministére
de la Parité, vient de
sortir. Ticket d'entrée:
6000 €. Jury: [Afaq.
Epreuves: les entre-
prises sont évaluées
sur 18 critéres, autour
de 3 théemes («relations
sociales, information
et culture d’entreprise»,
«gestion des
ressources humaines»,
«parentalités»).
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Veille

METIER

Qui Veut cru?

Nous sommes 57%

a aimer notre métier.
En téte des passionnés
arrivent les retraités
et les catégories
socioprofessionnelles
les plus élevées. Quant
alx métiers passions,
ce sont avant tout
ceux de l'artisanat
d'art et les professions
de médecin, professeur
et journaliste-écrivain.

STATUT

Le commissaire
européen chargé de
U'Emploi et des: Affaires
sociales pourrait créer
un: «statut de cadre
mabile européeny.
Cadres expatriés
coutumiers du casse=
téete administratif

et entreprises
expatriant des salariés
en Europe en seraient
les béneficiaires

{(pour les probtémes
de retraite, de
couverture sociale,

de fiscalité...).

STATUT

Avec plusieurs
accords signés

entre employeurs

et partenaires sociaux,
le portage semble
entrer dans une
logique de contrat de
travail, A mi-chemin
entre salariat et
travail indépendant;
le statut de portage
serait plus protecteur
pour les cadres que te
statut d’indépendant,
notamment dans

le domaine social.

Les sujets de cette rubrique sur le Web:
www.recruteurs.apec.fr

Toute l'actualité du recrutement?
Abonnez-vous a la newsletter!

MOBILITE EXTERNE

Des cadres aux profils
tres différents

L'étude Mobilité 2004 a identifié quatre types de cadres. Car rien

ne ressemble moins @ un cadre appelé par les sirénes de la mobilité
externe... qu’un autre cadre en mouvance. Leurs motivations
respectives passées a la loupe.

souhaitent pas changer

n étudiant la mobilité  dans I’avenir, ils ne
Eexteme des cadres

entre 1994 et 2004,
quatre types aux profils
différents ont pu étre
identifiés. Premiére
famille, ceux qui ont
changé une seule fois
d’entreprise sur cette
période s’investissent
plus que la moyenne
car ’ambiance
de travail est bonne.
Leur motivation:
I’intérét des missions.
De leur c6té, les cadres
ayant changé deux fois
d’entreprise gerent bien
leur carriére. Confiants

d’entreprise et sont
satisfaits de leur situation.
Ce qui caractérise

les cadres qui ont bougé
trois fois: ils affichent
une satisfaction
supérieure a la moyenne
et défendent bec et ongles
leur intérét personnel.
Leurs principaux centres
d’intérét: 1’évolution
professionnelle

et la sphere privée.

Enfin, profil atypique:
les cadres qui ont

changé quatre fois ou
plus d’entreprise. Peu

0,
49 %o des cadres ont changé
4 fois ou plus d’entreprise
dans les 10 derniéres années

Mobilité externe

Une fois que le cadre a réussi a changer d’entreprise, il
a l'impression de maitriser son évolution professionnelle.

satisfaits de leur situation, —changements d’entreprise
ils souhaitent des ne les rapprochent
changements radicaux. pourtant pas plus de
Leurs motivations: leur projet professionnely,
la réalisation de soi analyse Maimouna

et les responsabilités.
«Leurs nombreux

Fossorier, responsable
d’études a I’ Apec.
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