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Le SNPF
est opérationnel

Conventions régionales Treize régions TER entament la négocia-
tion avec les autorites organisatrices. Gros plan sur la Bretagne.

L & juin, be Service natlonal " -
===  [Le climat breton est sain
[SHPF) et la SHCF ot
shgret un prodocols of
L;emmw DTrl:nurla-t. A Vinitlative du Comité  augmentaient de 20.3% o le
Le protocoia défint fes d'éiablissement de Brotagne,  niveaw de qualité alteigrat
Ueranaes Priationd s i_b¢|aatg publics ont &t¢ 92 6% pour la régulacile,
Srotionnelis entre organtiis dans les villes de 08 9% pour les gares et 52, 1%
B SHEF ot la SNCF, les Vs, horlaix chcnn:snu pour les rains.
programmations des misslons Cours dy s e juiin, Giérard Lahcllul:'. vice-
alnsl que ks modaits de sulvl L ohjectif affiche par le  prégident du consel régio-
at d'Gvaluation des netions, woniits o tablissorment Gt el ohanpd dos e, est
La canvertian précisa de faire dialoguer wutes les  satisfait de ces évelutions.
Ins conditions dé mise partics concernéss par les  gles presticets fgar-
& dispasition e tnoyens. aesivitis de la SNCF :los 8- sanee an &6 rdalinds fention
La création du SKPF avalt cidewss regionaus ¢ Jocaus, 200 millions o e posr e
ébé anmoncde par jo ministre les cheminots, mais aussi maiériel), _.'r.s chemingis e
de inbérieur le 19 janvier les utiljsatenurs, Ces domiers  sont mobifisds pour g gug- 3
2006, Rattachd i jn polce niétnient que madestement figd de eervice, les wilipenres 1
B frontibres, Il ppt chang repriseetds, il ookt S'ox  rpemlny et & g e
di coordanner s plisae sams doube par be hlllam mande augmente Erifce aie En Bretagne, le £ est b Pinitlative de ddbats publics,
rationalles diFErentes entités sglnﬁds:au.: de la convention  cadencements e RER, pet-il ) ;
e forces de Fordre qui sigghde g 2002 diclast, L'enfew, c'ont de ne chde de b région estelaire 13l Venitreprise.., autant de the-
concourant & la sécurization Aved T4 millions de voya  pas pater Défape swbvapee ;. Tautapprofondic le parenadal — mes abordds au cours de ces
des emprises Setrovlalres. weurs en 2005, soit 17 4% g celle de fa oelssance de de avec lWBNCE, Cadencerment,  réunions, La négociation da
st orob b Py apnies phus sur la périodz, la Breta- clfentéle, pour .‘rrqur'n'{r: fones intermodalité, statiormement. 18 nouvelle comvention n'est
da difensen, ce qui ﬁm_ﬂcthsacmctfmprumﬂle fes condifions sond maiienant Prise en charge des person-  pas s cn avanee, sls <est
corraspond b Porlentation ite évhution de frefin Dand siwiese S e base o pen nee 3 okl pidiity, mais sane i
prise par lesitreprise Iz méme temps, les recetles  bons résultats, lavoloné affi- — aussi stratégic géndrale de  GEWGES LEOIGE A DMES
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explications

Services En maitrisant I'ensemble des services qui sont demandes, le Groupe SNCF
se rend indispensable dans la gestion des gares du Transport Public.

Les gares du Transport Public _
vont étre un concentre de services

Intermodalité, voya-
Qaurs hamdicapés, station-
nement, voili des poink: qui
concement toules les gares.
Pus seulement les 165 ples
impartntes che k= SNCE, qui
sont pikotées par la direction
dhes Crareess ef ol I Fscale, mais
mss Jes 3 (4 e o balies
du Tramspost Publac.

L epvirommerment leur 230 2

favorable, aves une crois-
sapee réguliére de la fré-
quentation des TER, mais
clles deivent suivre cetle
croissance, dvoluer ¢f pro-
poser des services nouves,
avec des enseigmes ou des
opémateurs multiples. Toul le
mmcde be demande, aulosnis
GrFAniSALTices Comime Voya-
wers. 11 st Svidemenent des
cheminements simples, nne
orientation compréhensible
&l des stationnements adaptés
Ay vioitunes (milisées par un
client sur deux) et aug velos.

wParler dintermodalitg,
o eer o whord parler der pa-
rex, @ résumé Bemard Sinoe,

La nowswalle gare de Saint-Malo,
Inaugurée ie 24 juin dernier

darecieur du Trarspon Public.
Cr les dvolitions actuelles
st ocvesion de rendre le
Cerngge SNCF iconiourna-
Bl Noss Sommes inanime-
T ECOMTIE €1 HINT U X
perrs dy mode ferroviaine,
mais Hous qifichons aussi,
aver §appi des filinles Eifio
et Keolis, la maiirise de servi-
cerd | dohelle des villes ef des
PETPTIATEE,

L enjens et simmple : les ope-
mEleers ol O fe prourT il

50 PASECT Gemam senonl ceu
qui maitriseront mdelligem-
ment I'ensemble des servios:
demmamdés, e g sauront
Sl dles ciniégraleurie, ca-
pables dassurer la séeurité,
I'mfommation ¢n cas de pro-
blérme, die réduine les dunbes
tu tmnspont en assurant des
cormespondances afluidess
enlre e mades de transpart
et de proposer des scrvices
pendant 1c temps dnirente.

o Faloriser notre patvi-
R, Rremter de oI
services, repenser les che-
miRements | ¢ eE @inst gue
les gaves foweront levr riles,
conchet Jesn-Lowis Joundan,
dimectenr dikn ozl
21 Tremeport Publec.
GEOER LERAGE

Question 4 Roland Bonnepart

Vous étes directeur industriel
et commercial. Par oli commencer 7

«Treize corventions régicnales sont en
cours de renégociation et il faut merer

A blen, et rapidement, six chantiers
pricritaires. [Vabord, la réalisation dars
cnague région d'un pararama général

du poéenticl des gares ot hakes, Ensuite,
la orédation die parkings of ke braitement
des accis, le développement des sorvices

marchands - et nobamenenl des anchses <, b définition

dune tarification dhacois aux gares TR, ef la mise on @ e

wun apgni & ks maitrise d'auerage des gares TR, | Laul

aller vite, pour brer parli de Favantage que 1 SMCF possioe

sur ses Tuburs concurrents el pour denvenir incontournatihe,

La répanse Habarée par e Groepe SMCF est done mdostrislisée
lies mradules universels (oair ci~deseaus) vant mettre en place

| rivveaw de senvios atbendu et revitaliser bes gares TP.»

Services Premiers modules universels

Les gares et haltes du
Transport Public dofvent
rernplir une dizaine de fome-
tions allant de Maccueil & la
gestion sdministrative ot 4 ka
IMAiNbCNancs, en pOssant par
["information chient, la distn-
burtion, In communication,

CTest en partant de cetle
T eovufente qu'om far
elaborés les Modules uni-
versels de service transpon
(MWlhzst) et beurs déclinaizons
bes beiovaquoiss e s halves (Kinst
e Hust).

all 2 agit J 'un corcepr
indusirialisd, déclinable er
adapeeie rapdement d toure
corfigurarion. précise Béa-
trice Vauday, chargée du dé-

plokement opérationne] des
modules. Les M permmement
o ‘augmenter [ngonamie de
fancriommemenr des gares o
en renforcans | identi TER,
£n créant wne image facile-
ren! iedentifiable s

Installés en Provence-
AlpesaCiiite 4" Acur, Rhiine-

Alpes, Basse-Mormandie,
et pour Transilien. les Muzst
proposent une «fagades de
services © informations. athi-
cheties, éomns plats. cadres
d affichage ef, bien sir, dis-
tribaiteurs autematiques de
Balbets, Les eléments se com-
Baneml sazhom les bessoims,

Billettigue : vers le parking + rail

Parking + rall : la combinalson titre de transport

et statlonnement semble promise 3 un bel avenis,
Dans ce domalne, l2 SNCF est bien placde : 5a réflexion
sur la billettigue la met en position de proposer un

el service, et Effia se positionne comme intdgrateur-
facilitateur pour les différents infervenants.




