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Dossier

Afin de répondre toujours mieux a vos attentes,
la GME a renforcé ses éguipes de conseillers.

Et, pour étre encore plus proche de vous,

elle vous offre aujourd’'hui de nouveaux moyens
cde contact a distance : sur Internet, via gmf.fr,

un espace dédié aux sociétaires, et par téiéphone,
avec GMF en ligne. Visite guidée...

Des mMoyens
gd'acces toujours
plus larges pour étre
a votre service!

epuis mars dernier, un nouvel
Despace sociétaire est désormais

accessible sur le Web. Cet espace
sécurisé vous est entierement dedié et
vous permet d'accéder a I'ensemble de
vos contrats ainsi qu'a de nouveaux
services.
Disponible 24 heures/24 et 7 jours/7, ce
site fournit notamment un acces a des
données personnalisées. Des atouts des-
tinés a vous simplifier la vie.

un récapitulatif

de tous vos contrats

En un clin d'ceil, vous pouvez consulter la
liste synthétique de tous les contrats aux-
quels vous avez souscrit auprés de la GMF :
épargne, placement, assurance-deces...
Vous souhaitez en savoir plus ? Pour avoir
une vision plus détaillée d’un contrat, rien
de plus simple. Il vous suffit de cliquer

A savoir

* Vos opérations sur Internet :

les opérations effecruéesivia le site Internet
gmfifr (demande de devis, souscription
et acces a vos données personnelles) sont
entiérement sécurisées. Les informations
personnelles nécessaires 4 vos transactions
sont en effet cryptées et leur stockage
informatique répond a des régles strictes.
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sur celui-ci et vous pourrez visualiser :

o |a situation de votre contrat a la date de
connexion (valeur acquise, type de préle-
vement, etc.);

®|es trois derniers mouvements financiers
effectués sur le contrat ces deux derniéres
années.

Vos données personnelles
Déménagement, changement de situation
familiale (mariage, naissance, etc.): dansla
rubrique "Informations personnelles” du
site, vous pouvez nous avertir de ces modi-
fications immédiatement, l'intérét etant
d'étre sUr que votre dossier contient tou-
jours les bonnes informations.

Pratigue : des formulaires

a votre disposition

Pour vous faciliter la vie, la GMF vous pro-
pose également sur son site des formu-
laires de demande d'avance, de parrainage,
de demande de relevé de compte, etc.
Ceux-ci, présentés sous format PDF, sont
imprimables directement chez vous.

1l vous suffit ensuite de les compléter et
de les envoyer dans une enveloppe non
affranchie a I'adresse suivante : GMF Vie -
Libre Réponse 20.122 - 95129 Ermont Cedex.
Comme vous pouvez le constater, les
possibilités sont nombreuses... Décou-
vrez-les en direct en vous connectant

sur www.gmf.fr: en cliquant sur “Démo”,
VOUS aurez accés a une “visite animée”
de I'espace. Tous les services et fonc-
tionnalités y sont mis en avant, illustrés
par des exemples concrets.

Et pour réussir votre premiére connexion,
suivez les instructions détaillées ci-jointes
(voir encadré p. 5).

Mais ce n'est pas tout... Bien d'autres ser-
vices sont disponibles sur le site, notam-

- Uin samaes én tAtphONe 04 vous Jemdre Feulement
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Sur le Web, vous accedez
facilement a un service
securise, disponible

24 heures/24 et/ 7 jours/7.

ment le “Call Back”. Il
Vous permet, sivous le désirez, de deman-
der un rendez-vous téléphonique avec un
conseiller GMF. Celui-ci vous contactera le
jour et a I'heure de votre choix.

Au sein de I'espace sociétaire, vous trou-
verez également plusieurs liens qui
conduisent vers des services de 'espace
grand public, tels que des simulations ou
du contenu éditorial. m
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sur le site gmf.fr,

vous avez l2 possibilite
de connaitre, entre
autres, I2 situation

de votre contrat

2la date de
connexion.

Dane serret
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dans laguelle est indigue votre numero d'identification.
Il'correspond aux six demiers chiffres de votre numéro

de societaire (celui-cl apparait sur Fensemble des courriers
gue nous vous faisons parvenir).

vous est ensuite adresse par La Poste sous pli confidentiel.

G i vous Sureie o eritrar wited pumerd crdenecation
et votre code personnel des la page draccuelil.

1l 4
L

i
;'fiili

découvrir aussi dans “GMF&Vous”

amf.fr: a
Dans son édition de mai dernier, le magazine “GMF&Vous” revenait éga-
lement sur I'enrichissement du site gmf.fr, & travers une page consacrée
a son confort de navigation et aux différents services accessibles, tant
en matiére d'assurance que de placements.

Si vous n‘avez pas recu “GMF&Vous” de mai ou souhaitez vous procurer

un exemplaire supplémentaire, n'hé-
sitez pas a vous rendre dans votre
agence GMF Conseil habituelle.
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Lors d'un décés ou d’'un divorce,
on he pense pas forcément aux
conseguences ou'un tel évéenement
‘ peut aveoir sur son contrat
‘ d'assurance-vie. Et pourtant,

il sera souvent utile de vérifier

gue son contrat est en adéguation
I -avec sa nouvelle situation familiale.
Les explications de maitre Sandrine
Marié, avocate a Ia Cour, a Paris.

Quels événements peuvent avoir
des conseqguences sur un contrat
d'assurance-vie?
f Il s'agit principalement d’un déces, d’'un divorce ou de
| la naissance d'un enfant, d'un petit-enfant...

Prenons le cas d’'un déces. Quelles
conséquences peut-il avoir sur le contrat ?

S'll s'agit du déces de I'assuré, le contrat
va bien entendu se dénouer et le capital
sera versé au bénéficiaire. Mais le béné-
ficiaire designé peut déja étre decede.
Dans ce cas, si vous n'aviez pas nomme
de béneficiaires subsidiaires, le capital
entrera dans votre succession et sera
transmis a vos héritiers sans qu'ils béné-
ficient de la fiscalité avantageuse de I'as-
_surance-vie. C'est pourquoi il convient de désigner

systématiquement des bénéficiaires subsidiaires.

Il faut veliller
a désigner des

beneficiaires
subsidiaires.

d'assurance-vie

aprés votre divorce. Deux cas peu-

vent se présenter :

® S vous I'avez nommeément dési-

gné, il faudra dans ce cas modifier
la clause bénéficiaire de votre
contrat; L

e si vous avez choisi la Maitre Sandrine Marlé

clause “A mon conjoint” : i
en cas de remariage, votre
nouveau conjoint sera bé-
néficiaire sans qu'il soit |
nécessaire de modifier la clause de votre contrat. En
I'absence de remariage, vous devrez choisir a nou-
veau le(s) bénéficaire(s).

spéecialiste en droit
des affaires.

Vous parliez aussi de la naissance

“d'un enfant ou d'un petit-enfant...

Oui. Supposons que vous ayez nommeément désigné
tous vos petits-enfants dans votre clause bénéfi-
claire. [l faudra que vous rajoutiez le nom de ce petit-
enfant qui vient de naitre si vous souhaitez I'avan-
tager comme les autres. La solution la plus simple
reste de libeller la clause : “A mes petits-enfants”. |
Cette formule permet de désigner I'ensemble de

VOs petits-enfants, y compris ceux nés apres la rédac-

tion de votre clause.

Que préconisez-vous lorsque

de tels événements ont lieu ?

Il faut prendre conseil auprés de votre assureur. Il
sera en mesure de vous aider a modifier votre clause
béneficiaire, quelle que soit votre nouvelle situa-
tion. Mais il est également possible d'éviter ces incon-
vénients en désignant systématiqguement des

bénéficiaires subsidiaires, g
Eten i ? i - <
: encasded Yorce j Lexigque notamment en _complé S
Si vous avez designé votre conjoint tant votre désignation &
comme bénéficiaire, vous ne souhaite- | > Lebénéficiaire subsidiaire : bénéficiaire par la for- a0
r bablement plus qu'il recoive le | L8 de ke personne désignée le suivante : “A dé Sl
E= ‘DI‘O mentplus.au ¢ dans Ia clause bénéficiaire du contrat e su|)lan o faut, a3 i
capital de votre contrat d’assurance-vie d’assurance-vie pour le cas ol la personne a mes héritiers". ® <
désignée a titre principal ne recoit pas i
f le capital (pour cause de déces, divorce,
LS renonciation au béneéfice...). |
|
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